
Nom du projet: SOCRATES' MAILBOX

Dates : 1996-1998

Objectifs : Le projet Mailbox (1996-1998) est un projet d’observation sur deux ans qui se
déroule dans le cadre du sous-programme Enseignement Ouvert et à Distance — Open and
Distance Learning (EOD-ODL) du Programme SOCRATES de la Direction Générale XXII
de la Commission européenne. Lancé en septembre 1996, ce projet a pour objectif d’étudier
par une approche ethnographique l’utilisation des systèmes de communication électronique
dans l'enseignement primaire et secondaire. Dix-sept écoles réparties dans six pays européens
ont fait l'objet d'analyses et d'observations circonstanciées.

Citons les huit pistes sur l'emploi des TIC à l'école distinguées par le projet
(http://wwwedu.ge.ch/cptic/prospective/projets/socrates/observations.html) :
- apprendre l'autonomie ;
- apprendre à apprendre ;
- contrôle et confiance
- machines pour rêver, machine pour transgresser ;
- ordinateurs et magie ;
- rites de la communication électronique ;
- traiter avec l'incertitude ;
- relations de pouvoir et pouvoir des relations.

Résultats et productions :
(http://wwwedu.ge.ch/cptic/prospective/projets/socrates/outputs.html) : Un manuel de
recommandation pour de bonnes pratiques dans les utilisations de la messagerie électronique,
la téléconférence et, plus généralement, des emplois pédagogiques de l'internet à l'intention
des enseignants et des acteurs de l'éducation ;



- un "kit" de formation contenant les recommandations, mentionnées plus haut, des
transparents et un guide pour l'enseignant ;
- des articles publiés dans la presse spécialisée et générale ;
- des monographies nationales rapportant les observations effectuées dans les différents pays
membres ;
- un manuel de spécifications techniques à l'intention des fournisseurs portant sur les logiciels
de communication électronique employés en classe.

Ressources ouèbe : http://wwwedu.ge.ch/cptic/prospective/projets/socrates/welcome.html;

http://tecfa.unige.ch/socrates-mailbox/

http://wwwedu.ge.ch/cptic/prospective/publications/socrates-

mailbox/tabledesmatieres.html

Liens avec les activités locales :

1) l'offre annuelle de formation pour l'ensemble du corps enseignant genevois
(http://wwwedu.ge.ch/dip/fc/) ;

2) les activités complémentaires de formation du CPTIC (notamment les "clubs
d'utilisateurs") : http://wwwedu.ge.ch/cptic/formation/viedescl.html;

3) les premiers éléments de ressources en ligne utiles pour la formation
(http://wwwedu.ge.ch/cptic/formation/documents.html,
http://wwwedu.ge.ch/cptic/formation/viedescl.html,
http://wwwedu.ge.ch/cptic/prospective/resourcesel.html) ;

4) la définition des nouvelles compétences et des objectifs de formation pour l'ensemble des
enseignants (http://wwwedu.ge.ch/cptic/formation/generali.html) ;

5) les activités de prospective éducative pour les langues
(http://wwwedu.ge.ch/cptic/prospective/prosp-langues.html) ;

6) les activités de la prospective éducative pour internet
(http://wwwedu.ge.ch/cptic/prospective/prosp-internet.html)

7) les activités des différentes classes genevoises engagées dans le projet
(http://wwwedu.ge.ch/cptic/prospective/projets/socrates/observations.html#CH).

Remarques :
Les activités réalisées dans le cadre de ce projet ont été le ferment et le catalyseur de projets
très actuels comme l'éclosion de sites ouèbe dans tous les ordres d'enseignement.
En plus du CPTIC, tous les ordres d'enseignement à Genève, ainsi que TECFA, ont contribué
aux réflexions et expérimentations.


